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Ides Leveransorganisation 
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Rapporter och mallar
Integrationer
Plugin
Utvecklingsprojekt
Dashboard
KPI
Portföljmall
ADG
MFA
Konfiguration

Tilläggsfunktionalitet 
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DWG-mallar, egenskaper, logo, mm

 Crystalreport, flytta fält, ändringar av data 

Office, egenskaper mm

 Portföljmallar

Rapporter och mallar
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Underhållsystem

GIS-system

 Fastighetssystem

Affärssystem

 Styrsystem

Integrationer
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 Etikettutskrifter i förråd

Masskoppling av dokument och objekt

 Ta bort alla revisioner av ett dokument. 

Mer avancerad informationssäkerhetshantering

Döpa om alla revisioner på ett document

Med mera

Möjligheter

 Händelser, arbetsflöde på document och projekt, ändringar med mera

 Meny, egna menyer med egna ikoner i ribbon. 

 Ersätta dialoger

Plugin
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OKG, LTO ett samarbete för att få koll på åldringsmekanismer

Utvecklingsprojekt
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 Egna typer av dashboards

 Skräddarsy efter ert behov

Dashboard
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 Vad vill ni mäta i er anläggning

Drifttid

KPI
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Anpassa er egen portföljmall

 Få in den data som ni vill ha in, på rätt plats!

Portföljmall
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 Få systemet att generera ritningar via excel.

ADG (Automatic data generating)
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 Kalkykerade fält

 Effektivisera genom smart configuration 

Konfiguration
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Kravfångst
Design och 
lösnings-
framtagn.

Utveckling
och 

enhetstest

Leverans 
kunds IT-

miljö

Kravuppfyllnad 
och lösning 

mha bef. funk.

Demo och
feedback

Stöd vid
Kunds

acc. tester

Hantering std
produkt, 

dokument, 
mm

Fördelning kostnader i utvecklingsprocessen

Bilden visar hur utvecklingsprocessen för ny funktionalitet i Ides Master Concept är uppdelad mellan kund 

och leverantör. Syftet är att tydliggöra vilka aktiviteter som faktureras kunden som konsulttid enligt avtalat 

timpris, och vilka aktiviteter som leverantören bär kostnaden för inom ramen för produktutvecklingen.

Genom denna modell säkerställs att kundens specifika behov blir tillgodosedda, samtidigt som de 

förbättringar som utvecklas kan göras tillgängliga för alla användare som en del av standardprodukten. 

Leverantören har beslutanderätt kring vilka förändringar som inkluderas i standardprodukten samt ansvar 

för design och utformning av dessa förändringar. På så sätt blir samarbetet en win–win, där Skellefteåkraft 

får stöd i sina verksamhetskrav och Ides stärker sin produkt Master concept.

Standardkonfiguration MC

Beslutspunkt

Ink estimat och vidare 

kommersiell överenskommelse

Delad budget 50/50

Kunds budget
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Fördelning kostnader i utvecklingsprocessen

Utvecklingsprocessen för Master Concept innebär en tydlig kostnadsfördelning: kunden bär kostnaden för 

krav, design och införande i sin miljö, medan kund och leverantör bär en delad investering i 

vidareutveckling av Master concept som standardprodukt, samtidigt som överenskomna lösningar blir en 

del av standardprodukten och kan förvaltas och underhållas  därefter

Faser där kunden bär kostnaden till 100% (Ides tid faktureras som konsulttid)

• Kravfångst – Insamling och tydliggörande av kundens behov kopplat till CE-dokumentation och Master Concept

• Kravuppfyllnad och lösning mha befintlig funktionalitet – Analys av hur behovet kan lösas med redan tillgängliga 

funktioner och anpassad konfiguration i Master Concept

• Design och lösningsframtagning – Framtagning av lösningsförslag i dialog med kund, med hänsyn till Master 

Concepts standardramar

• Standardkonfiguration i Master concept – Utförande av konfiguration som ej är beroende av produktutveckling

• Leverans i kundens IT-miljö – Installation, konfiguration och anpassning av Master Concept i kundens miljö

• Stöd vid kundens acceptanstester – Support och felsökning i samband med tester av Master Concept i kundens 

verksamhet

Faser där kund och leverantör delar på investeringen (50% av Ides tid faktureras som konsulttid)

• Utveckling och enhetstest – Kodning och interna tester för att vidareutveckla Master Concept i förhållande till 

överenskommen funktionalitet

• Demo och feedback – Genomgång och återkoppling tillsammans med kund kring nya delar av Master Concept, samt 

korrigering och förbättring av utvecklad funktionalitet

• Hantering standardprodukt – Säkring, dokumentation och införande av ny funktionalitet i Master Concept som 

standardprodukt som sedan tillfaller kunden
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Vi har sedan Januari tagit oss igenom nålsögat
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